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Przestanie CEO

Od ponad 160 lat Smith+Nephew jest liderem innowacji w zakresie wyrobéw medycznych. Wykonywana
przez nas praca naprawde ma znaczenie. Nie tylko, jezeli chodzi o organizm, ale réwniez jezeli chodzi o
cata osobe. Jest tak, poniewaz po zakonczeniu wykonania kazdego zabiegu dzieje sie cos szczegblnego...
Pacjenci na nowo zyskuja wiare w siebie oraz swobode zycia bez ograniczen, ktére wczesniej stawaty im
na przeszkodzie.

Bycie czeSciag zycia ludzi w ten sposéb to dla nas zaréwno przywilej, jak i odpowiedzialnos¢. Od kazdego,
kto pracuje w naszym imieniu zalezy, czy podzieli ta odpowiedzialnos¢ podtrzymujac nasza reputacje w
zakresie uczciwosci i etycznego postepowania, poniewaz od tego zalezy rozwdéj naszej dziatalnosci.

Nazwa ,Smith+Nephew” nie jest bez znaczenia dla naszych klientdw, pacjentow i interesariuszy. Oznacza
to, ze produkty, ustugi i praktyki biznesowe zwiazane z nasza nazwa dostarczane sa zgodnie z surowy-
mi standardami i silnymi praktykami etycznymi. Bez reputacji narazamy na szwank wszystko, na co tak
ciezko pracowalisSmy. Dlatego tez wspotpracujemy z partnerami, ktérzy zobowiazali sie do przestrzegania
prawa i etycznego zachowania.

Podmioty, ktére zdecydowaty sie reprezentowac firme Smith+Nephew przyjety na siebie odpowiedzial-
nos¢ za dziatanie zgodne z normami, ktérych sie od nich oczekuje. Dziekuje z gbry za powazne traktowanie

tego obowiazku i reprezentowanie naszej firmy z duma i integralnoscia.

Z powazaniem,
!
;;?C}tégw

Roland Diggelmann

Dbatosé = Wspétpraca s Odwaga

Smith+Nephew | Przewodnik dla Stron Trzecich dotyczacy wspétprac



fk Oczekiwania wobec stron trzecich

DziatalnoS¢ prowadzona przez strone trzecia w naszym imieniu musi by¢ zgodna
z normami etycznymi, wszystkimi wtasciwymi przepisami i branzowymi kodeksami
postepowania. Oczekujemy, ze bedziecie Panstwo zarzadza¢ swoimi dostawcami
zgodnie z tymi samymi standardami. Nizej wymienione nasze szczegblne oczekiwania
wobec Panstwa opieraja sie na przepisach prawa i kodeksach branzowych, ktére maja
zastosowanie w naszej firmie. Wymogi te moga by¢ bardziej rygorystyczne niz prawo
krajowe, ale ich dotrzymanie jest jednym z warunkdw wspbtpracy z nasza firma.
Oczekujemy od Panstwa mozliwosci posSwiadczenia na nasze zyczenie zgodnosci
z obowigzujgcym prawem, przepisami i kodeksami branzowymi. Przed podjeciem
decyzji lub podjeciem dziatan w naszym imieniu nalezy uwzgledni¢ te oczekiwania —
prosze zasiegna¢ rady osoby kontaktowej w Smith+Nephew, zanim podejma Panstwo
jakiekolwiek dziatania, ktére Panstwa zdaniem moga narusza¢ wymagania okreslone
W niniejszym przewodniku, obowigzujace przepisy prawa lub kodeksy branzowe. W
przypadku naruszenia przez strone trzecia niniejszych wytycznych, obowigzujacych
przepisOw prawa, regulacjii/lub branzowych przepisdw postepowania, relacje biznesowe
z podmiotem je naruszajagcym zostang poddane analizie i podejmiemy odpowiednie
dziatania, ktére moga skutkowac zakonczeniem dotychczasowej wspotpracy.

Oczekujemy dziatania z zachowaniem integralnosci

Pracujace z nami strony trzecie obowigzuje zakaz oferowania, przekazywania,
zadania lub przyjmowania tapéwek badz ptatnosci utatwiajacych. Ptatnosci
utatwiajgce to niewielkie kwoty majgce na celu zapewnienie lub przyspieszenie
witasciwego wykonywania rutynowych obowigzkéw urzednika panstwowego.
Prowadzac dziatania w naszym imieniu, musza Panstwo przestrzegac lokalnych
lub globalnych przepiséw dotyczacych przeciwdziatania przekupstwu lub korupcji,
ktore majq zastosowanie do kazdego z nas, w tym Kodeksu Karnego Chinskiej
Republiki Ludowej i Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, amerykanskie;
ustawy o przeciwdziataniu praktykom korupcyjnym za granica, brytyjskiej ustawy
0 przeciwdziataniu korupcji oraz ustawy o finansach w sprawach karnych Wielkiej
Brytaniijakiinnych przepiséw przyjetych namocy konwencji Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju Konwencji o zwalczaniu przekupstwa.

Jak spetnié¢ nasze oczekiwania

Stronom trzecim nie wolno bezposSrednio badz posrednio oferowaé lub przekazywacé
tapowek ani innych niewtasciwych ptatnosci - w gotéwece lub rzeczowych. Strony trzecie
muszg przestrzegac tej normy, nawet jesli ktoS moze postrzegac niewtasciwa ptatnosc jako
akceptowana praktyke biznesowa w danej kulturze lub kraju. Niewtasciwa ptatnoscia jest
przekazywanie lub otrzymywanie czegos wartosciowego, aby wywrze¢ niewtasciwy wptyw
na transakcje. Do takich niewtasciwych ptatnosci moze naleze¢ cokolwiek wartosciowego, w
tym tapoéwki, nielegalne prowizje, prezenty, darowizny, stypendia, gesty goscinnosci, prowizje
lub wszelkie porozumienia handlowe, przeceny, rabaty badz wypozyczanie urzadzen, ktére nie
sa wykonywane w zgodzie z obowigzujacym prawem i kodeksami branzowymi.

Nie wolno oferowaé, dokonywac ani udziela¢ ptatnosci utatwiajacych
Nie wolno zacheca¢ ani pozwala¢ innym oferowac lub dokonywaé niestosownych ptatnosci.

Nie wolno prosi¢ o niewtasciwa ptatnos¢ anijej przyjmowag, ani tez zachecac badz pozwalaé
innym na takie postepowanie.
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Pracujace z nami strony trzecie musza wykazywac brak konfliktow interesow, ktore
zagrazajq ich zdolnosci do podejmowania decyzji/dziatan w najlepszym interesie
firmy Smith+Nephew. Zadne z dziatan stron trzecich nie powinno szkodliwie
wptywaé na renome firmy Smith+Nephew.

Jak spetni¢ nasze oczekiwania

Stronytrzecie obowigzuje zakaz przyjmowania gestow goscinnoscilub prezentéw w sytuacjach,
w ktérych mogtoby to powodowac niewtasciwe postepowanie lub gdy mogtoby to stwarzaé
pozory niewtasciwego postepowania. Gesty goscinnosci przekazywane w dobrej wierze moga
by¢ dopuszczalne, gdy sa w rozsadnej wysokosci, zgodne z wtasciwymi przepisami i kodeksami
branzowymi oraz uzasadnione celami biznesowymi

Pracownicy nie moga domagac sie prezentdw ani gestow goscinnosci od strony trzecie;.

Pracownicy moga przyjmowac niezamawiane prezenty lub gesty goscinnosci od stron trzecich
wytacznie wtedy, gdy sa one okazjonalne, skromne, wtasciwe dla relacji biznesowych i
odbywaja sie w odpowiednim miejscu.

Nalezy wystrzegac sie przyjmowania prezentéw lub innych korzysci od stron wspdtpracujacych
lub pragnacych wspdtpracowac z naszymi stronami trzecimi. Nie wolno przyjmowac zadnych
przedmiotoéw ani korzysci o znaczacej wartosci, jesli celem, skutkiem lub pozorem jest
wywarcie wptywu na jakgkolwiek ocene pracownika.

Nie wolno podejmowac decyzji o zatrudnieniu na podstawie checi uzyskania lub zachowania
zamowienia firmy Smith+Nephew. W szczegdlnosci, nie wolno zatrudnia¢ zadnych cztonkdéw
najblizszejrodziny pracownika ochrony zdrowia ani urzednika panstwowego, aby zachecic takie
osoby do uzycia lub zakupu naszych produktéw albo ustug, w celu uzyskania lub zachowania
zamoéwienia badz wywarcia wptywu na dziatania urzednika na nasza korzysc.

Zawsze nalezy rozwazy¢, jak takie dziatania moga by¢ postrzegane. Nalezy pamigtac, ze nawet
gdy w zamiarach nie ma niczego niewtasciwego, pozory konfliktu moga mie¢ negatywne
skutki.

Pracujace z nami strony trzecie muszg chroni¢ informacje poufne Smith+Nephew i
dane osobowe innych organizacji.

Jak spetni¢ nasze oczekiwania

Nie wolno ujawnia¢ zadnych informacji poufnych lub danych osobowych bedacych wtasnoscia
firmy Smith+Nephew, w tym wtasnosci intelektualnej, z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to
uprawnione w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci na nasza rzecz.

Podczas przesytania informacji poufnych lub danych osobowych z wykorzystaniem otwartego
Srodowiska tacznosci elektronicznej nalezy zachowac szczegdlng ostroznosé.

Przestrzega¢ miejscowych przepisow dotyczacych gromadzenia, wykorzystywania i
przechowywania danych osobowych.

Bez uzyskania szczegblnego pozwolenia od oséb, ktérych dane sg przechowywanie, nie wolno
sprzedawac danych osobowych innym podmiotom.
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Pracujgcym z nami stronom trzecim nie wolno wykorzystywac otrzymanych
informacji niepublicznych do osiagniecia celdow finansowych lub innych korzysci
osobistych.

Jak spetni¢ nasze oczekiwania

Nie wolno kupowac ani sprzedawac papieréw wartosciowych zadnej firmy, o ktérej strona
trzecia ma wazne, nieopublikowane informacje.

Nie wolno przekazywac ,informacji wewnetrznych” o danej firmie nikomu, kto nastepnie na
podstawie takich informacji moze prowadzi¢ obrét gietdowy.

Pracujace z nami strony trzecie moga wykorzystywac wytacznie takie materiaty
promocyjne lub marketingowe, ktére sg oznaczone jako zgodne z zarejestrowanymi
i/lub zatwierdzonymi na miejscowym rynku.

Jak spetni¢ nasze oczekiwania

Wykorzystywac wytgcznie materiaty promocyjne wczesniej zatwierdzone i dostarczone przez
Smith+Nephew.

Uzywac wytacznie materiaty zgodne z krajowymi i wszystkimi innymi miedzynarodowymi
wymogami prawnymi.

Oczekujemy uczciwego dziatania

Pracujace z nami strony trzecie musza szanowac i przestrzegac litery i ducha

przepisdw antytrustowych i o przeciwdziataniu nieuczciwej konkurencji. Przepisy te
reguluja miedzy innymi relacje miedzy konkurentami, umowy dystrybucji, patenty,
prawa autorskie i licencje znakéw towarowych, ograniczenia terytorialne dotyczace
sprzedawcow i licencjobiorcéw, rabaty i przeceny udzielane klientom oraz zasady
ustalania cen.

Jak spetnié¢ nasze oczekiwania

Prowadzi¢ dziatalno$¢ zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji i wszystkimi wtasciwymi
przepisami i branzowymi kodeksami postepowania.

Nie wolno wykorzystywac nieuczciwej przewagi konkurencyjnej stosujac manipulacje,
ukrywanie, naduzywanie informacji uprzywilejowanych, fatszywe przedstawianie waznych
informacji lub jakiekolwiek nieuczciwe postepowanie.
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Pracujgce z nami strony trzecie powinny prowadzi¢ doktadnga dokumentacje
ksiegowag, posiadacé spdjna sprawozdawczosc finansowgoraz skuteczne mechanizmy
kontroli finansowe;.

Jak spetni¢ nasze oczekiwania

Ksiegi rachunkowe i dokumentacja dowodowa musza doktadnie opisywac i odzwierciedla¢
prawdziwy charakter transakcjii musza by¢ zgodne z wtasciwymi standardami rachunkowosci.

Zgodnie z wtasciwymi przepisami i kodeksami branzowymi prowadzi¢ aktywne dokumenty i
rejestry w sposéb odpowiadajacy codziennym potrzebom biznesowym.

Dokumenty nieaktywne lub historyczne przechowywac w rozsadny sposéb, majacy zapewnié
ich ochrone przed uszkodzeniem.

Nie wolno niszczy¢ dokumentow, ktére musza by¢ przechowywane przez czas ustalony
przepisami.

Natychmiast zaprzesta¢ niszczenia dokumentéw w przypadku uzyskania wiedzy iz sg one
potrzebne ze wzgleddw prawnych lub w przypadku uzyskania od wtadz zadaniaich zachowania.

Pracujace z nami strony trzecie nie moga uczestniczy¢ w oszustwach podatkowych
ani utatwiac tego procederu.

Jak spetni¢ nasze oczekiwania

Nie nalezy zada¢ dokonania ptatnosci na rzecz niepowigzanej strony trzeciej w celu unikniecia
zaptaty podatku dochodowego od oséb prawnych.

Nie nalezy zmawiac sie z klientami bedacymi stronami trzecimi, aby poméc im w odzyskaniu
obcigzen VAT, do ktérych nie byli uprawnieni.

4 N
Pracujace z nami strony trzecie musza przestrzega¢ miedzynarodowych przepiséw

dotyczacych kontroli handlu. Przepisy te zapewniajg, ze pewne kraje, podmioty lub
osoby, szczegdlnie zwigzane z dziatalnosScig terrorystyczng, nie beda otrzymywac
szczegdblnych towardw, ustug ani zadnych sSrodkow pienieznych.

Jak spetni¢ nasze oczekiwania
Wszystkie transakcje nalezy bada¢ pod katem zgodnosSci z wszystkimi wtasciwymi

rozporzadzeniami dotyczacymi handlu z krajami i osobami objetymi sankcjami oraz pod katem
zabronionego wykorzystywania koncowego.
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Oczekujemy poszanowania dla innych
-

Pracujace z nami strony trzecie obowigzuje zakaz wykorzystywania w jakiejkolwiek
formie pracy przymusowej, obowigzkowej lub pracy dzieci. Musza one zapewniac
Srodowisko pracy, w ktérym wszyscy czujg sie dobrze, Srodowisko pracy wolne od
nekania, dyskryminacji lub innego niewtasciwego postepowania. Musza szanowacd
prawa cztowieka, godnos¢ i prywatnos¢ jednostki oraz prawa pracownikéw do
stowarzyszania sie, do wolnosci wypowiedzi i prawa do wystuchania ich zdania.

Jak spetnié¢ nasze oczekiwania

Zawsze szanuj prawa cztowieka, godnos¢ i prywatnos¢ jednostki zgodnie z Powszechna
Deklaracjg Praw Cztowieka ONZ, z oSmioma podstawowymi konwencjami Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (MOP) (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 oraz 182), innymi odpowiednimi
konwencjami MOPR wytycznymi Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)
dla przedsiebiorstw wielonarodowych oraz kodeksu podstawowego inicjatywy dotyczacej
etycznej wymiany handlowej (ETI)

Zatrudnienie podejmowane jest dobrowolnie. Nie uzywaj pracy przymusowej, dzieciecej czy
przymusowej pracy wiezniéw. Nie nalezy stosowac surowych lub niehumanitarnych metod
leczenia.

Zapewnij miejsce pracy wolne od nekania i dyskryminacji, w tym przemocy, zastraszania,
dyskryminacjii molestowania ze wzgledu na rase, kolor skory, religie, pte¢ (w tym molestowania
seksualnego), orientacje seksualng, tozsamosc¢ ptciowa, pochodzenie narodowe, wiek (40 lat i
wiecej), niepetnosprawnosc fizyczna lub psychiczng, status weterana, status cztonka munduru
I kazdy inny status prawnie chroniony.

Buduj zréznicowana kadre pracownicza w oparciu o kwalifikacje i umiejetnosci pracownika
niezbedne do wykonywania pracy.

Przestrzegaj obowiazujacych przepiséw prawa i regulacji dotyczacych ptac i czasu pracy, a
takze zapewnij, aby wynagrodzenie byto wyptacane, a godziny pracy nie byty nadmierne.
Zapewnij state zatrudnienie i unikaj korzystania zumow cywilno-prawnych, podwykonawstwa,

organizacji pracy w domu i programow praktyk zawodowych, w przypadku braku rzeczywistego
zamiaru przekazywania umiejetnosci.

Pracujgce z nami strony trzecie musza zapewni¢ zdrowe i bezpieczne srodowisko
pracy oraz rozwija¢ proaktywne podejscie zapewniajace wspodtdziatanie w trosce o
zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow.

Jak spetni¢ nasze oczekiwania
Zapewni¢ wszystkim pracownikom zdrowe, higieniczne i bezpieczne warunki pracy.

Dazy¢ do zachowania sprawiedliwego i efektywnego egzekwowania bezpiecznego srodowiska
pracy, aby zapobiega¢ chorobom i obrazeniom.

Pracownicy stron trzecich musza zgtaszac¢ obrazenia lub choroby zwigzane z wykonywaniem
pracy.
Zwracac ogblng uwage na bezpieczenstwo.
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Oczekujemy poszanowania dla Srodowiska i spotecznosci, w ktérych strony
trzecie dziataja

4 )
Pracujace z nami strony trzecie musza miec silne zaangazowanie w zarzadzanie
wptywem swoich przedsiebiorstw na Srodowisko naturalne i powinny przyczyniaé¢
sie do dobrego zdrowia cztonkdw lokalnych spotecznosci, wsréd ktérych prowadza
dziatalnosS¢. Pracujace z nami strony trzecie musza dazy¢ do dziatalnosci
zrownowazonej, prowadzonej w sposob zgodny z prawem, proaktywnie chronigcy
Srodowisko naturalne i maksymalnie efektywnie wykorzystujacy zasoby.

Jak spetnié¢ nasze oczekiwania

Opracowywac procesy produkgji i same produkty tak, aby minimalizowa¢ niekorzystne
oddziatywanie na sSrodowisko (zaleznie od dostawcow).

Na zadanie przekazywac dane dotyczace oddziatywania na Srodowisko, zgodnie z wymogami
organdéw regulacyjnych oraz firmy Smith+Nephew.

Na zadanie firmy Smith+Nephew przekazywac charakterystyki produktéw, aby pomagac jej
w osigganiu celdéw zréwnowazonej dziatalnosci, wymogow regulacyjnych i zgdan klientow.

Pozostac firma odpowiedzialng spotecznie poprzez aktywnos¢ w lokalnych spotecznosciach.
Zachecaciwspiera¢ pracownikdw podejmujacych dobrowolne dziatanianarzecz spotecznosci.

Strony trzecie i ich pracownicy musza zgtaszaé¢ wszelkie sprawy budzace
niepokodj

é )
Pracujace z nami strony trzecie musza zgtasza¢ wszelkie naruszenia Kodeksu
postepowania i zasad prowadzenia dziatalnosci, wtasciwych przepisow i kodekséw
branzowych, nawet jesli nie sa w nie bezposSrednio zaangazowane. Strony trzecie
powinny réwniez chroni¢ poufnos¢ danych pracownikéw ujawniajgcych problemy
i zabrania¢ stosowania srodkéw odwetowych wobec pracownikéw sktadajacych
zgtoszenia w dobrej wierze.

Jak spetni¢ nasze oczekiwania

Zgtaszac¢ firmie Smith & Nephew wszystkie rzeczywiste lub  podejrzane
niewtasciwe postepowania, jednemu ze specjalistow ds. przestrzegania
przepiséw lub na nasza Integrity Line:

Nasze zobowigzanie do zapewniania jakosci oznacza, ze poczuwamy sie do
odpowiedzialnosci za jakos¢ naszych produktdw i takiej samej odpowiedzialnosci
wymagamy od naszych dostawcéw. Nasi pracownicy i podmioty zewnetrzne maja
obowigzek zgtaszania watpliwosci dotyczacych produktow oraz probleméw, o ktorych
istnieniu sie dowiedza. Skarge mozna w prosty sposéb ztozy¢ pod adresem:

Dowiedz sie wiecej

Osoby majace pytania o Biuro Etyki i Przestrzegania
Przepisdw w Smith+Nephew lub pragnace zapoznac
sie z naszym Kodeksem postepowania i zasad
prowadzenia dziatalnosci zapraszamy do naszej
witryny:

https://www.smith-nephew.com/compliance/




